
Un programme de professionnalisation
pour des pros en quête de super pouvoirs !

Propulsé par l’Office de Tourisme Vendée Grand Sud

Pour devenir un super pro !
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Des services
pour booster votre chiffre d’affaires !

Notre objectif : être un relai commercial de votre activité ! 

Nos Conditions 
Générales de Ventes

https://www.fontenay-vendee-tourisme.com/conditions-generales-de-vente/


Des services pour booster
votre chiffre d’affaires !

Billetterie 
L’Office de Tourisme propose aujourd’hui plus d’une 
trentaine de billetteries : sites de visite (château de 
Terre Neuve, Maison de la Meunerie, Centre Minier de 
Faymoreau, Donjon de Bazoges en Pareds, Natur’zoo de 
Mervent...), activités de loisirs (Parc de Pierre Brune...), 
visites guidées, sorties natures, concerts et spectacles...

Pourquoi ?

Booster le chiffre d’affaires  
de nos partenaires

 £ En leur proposant un canal de vente supplémentaire 
 £ En les rendant visibles 
 £ En captant les flux de visiteurs dès leur passage à 

l’Office de Tourisme

Améliorer l’expérience client 
 £ En leur facilitant l’accès aux prestations disponibles sur 

la destination
 £ En étant le guichet unique pour les visites et loisirs
 £ En proposant des tarifs préférentiels
 £ En facilitant l’accès aux loisirs de proximité pour les 

locaux

Nos points de vente
Au comptoir :

 £ 1 bureau ouvert toute l’année
 £ 4 points de vente ouverts d’avril à octobre
 £ 5 points de vente ouverts tous les jours en 

juillet et août
 £ Multiples moyens de paiements : chèques, 

espèces, CB, chèques vacances...

En ligne ou à distance 
Une billetterie en ligne accessible 7j/7 et 24h/24. 

Des conseillers en séjour à votre écoute par 
téléphone ou par mail, 7j/7 d’avril à octobre.

Contact
Gaëlle Houdbine
Référente accueil

g.houdbine@vendeegrandsud.fr
02 44 51 24 64

Conseils 
personnalisés, 
gain de temps 
et avantages 

tarifaires !
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Des services pour booster
votre chiffre d’affaires !

Boutique
 
Notre boutique est 100% locale !
Véritable vitrine du savoir-faire de la destination, elle 
est constituée de produits gourmands (sucrés, salés et 
boissons), objets et produits artisanaux de créateurs 
locaux, souvenirs aux couleurs de la destination et de la 
Vendée...

Vous souhaitez vendre vos produits dans 
notre boutique ? 
Notre boutique évolue au fil des saisons et nous 
sommes toujours à la recherche de nouveautés ! 
Discutons ensemble pour choisir la formule la mieux 
adaptée : le dépôt vente (commission rétrocédée) ou 
achat au tarif revendeur.

Besoin d’une idée cadeau à remettre à vos 
clients ?
Offrez la destination Vendée Grand Sud ! N’hésitez pas à 
venir nous voir, nous vous conseillerons pour trouver le 
produit le plus adapté.

Contact
Gaëlle Houdbine
Référente accueil

g.houdbine@vendeegrandsud.fr
02 44 51 24 64

Nos boutiques

Fontenay-le-Comte : ouverte toute l’année
du lundi au samedi et tous les jours en juillet et 
août.

Vouvant : ouverte du mardi au dimanche 
d’avril à juin, tous les jours en juillet et août, 
du mercredi au dimanche en septembre et 
octobre.

34 538
visiteurs

accueillis à l’Office 
de Tourisme de 

janvier à octobre 
2024

 22



Des services pour booster
votre chiffre d’affaires !

Agence réceptive 
Notre objectif ? Contribuer au rayonnement de la 
destination touristique et à l’activité économique 
des professionnels.

Notre Office de Tourisme est immatriculé au Registre 
National des Opérateurs de voyages et de séjours. À ce 
titre, nous commercialisons des prestations touristiques 
à destination des groupes : visites culturelles, activités de 
loisirs, rencontre de producteurs, restauration, transferts 
en car… de la simple visite au séjour packagé sur mesure !

Auprès de notre clientèle, nous sommes un véritable 
guichet unique leur permettant d’organiser de A à Z 
leurs excursions et séjours sur la destination : conseil, 
construction d’un programme sur mesure, réalisation 
des devis, réservation des prestations, édition des bons 
d’échange, reversement des sommes aux partenaires…

Nous nous adressons aux associations, entreprises, 
groupes d’amis et familles, accueils de loisirs et écoles, 
tours opérateurs et autocaristes…

En contractualisant avec nos partenaires (sites de 
visites et activités de loisirs, restaurateurs, producteurs, 
artisans et hébergeurs), nous nous engageons à les 
valoriser auprès de nos clientèles et sur nos outils de 
communication. 

L’Office de Tourisme, véritable apporteur d’affaires 
pour ses partenaires !

Contact
Léa Blanchard 
Chargée de commercialisation

l.blanchard@vendeegrandsud.fr 
02 51 69 44 81

Et si 
on travaillait 
ensemble ?

En 2024, près de :
£ 110 groupes accueillis, 

soit 3 150 personnes
£230 prestations groupes 

consommées

 23



Office de Tourisme Vendée Grand Sud
Place de Verdun
85200 FONTENAY-LE-COMTE
Tél. 02 51 69 44 99

Échangez entre pros grâce à la Team Tourisme 
Vendée Grand Sud

Retrouvez l’actualité de l’Office de Tourisme sur 
LinkedIn
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https://www.facebook.com/destinationvendeegrandsud
https://www.facebook.com/destinationvendeegrandsud
https://www.facebook.com/destinationvendeegrandsud
https://www.linkedin.com/company/vendée-grand-sud-tourisme
https://www.linkedin.com/company/vendée-grand-sud-tourisme
https://www.linkedin.com/company/vendée-grand-sud-tourisme

